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7.10 Van hanh cira tau bay
a) Khong tién hanh bit ky thao tac nao ddi véi cac cira tau bay trir khi da
dugc dao tao va dugc phép thuc hién.
b) Yéu cau hd trg tir nhan vién bao dudng néu cé kho khin trong qua trinh
thao tac thong thudng ddi véi cira tau bay.
Lwu y: Khdng thao tic hodc dé cira mé khi mike gié vieot qud mike cho
phép ciia nha sdn xudt tau bay (40 KT).

7.10.1Ctra khoang hanh khach
7.10.1.1 Quy dinh chung
a) Khi tiép vién & bén trong tau bay:

1) Cua khoang hanh khach phai do nhén vién cua cong ty cung ung dich
vu mit dat hodc nhan vién ciia VNA tai san bay da duoc huan luyén va
chap thuan ciia VNA, van hanh tir bén ngoai. Tiép vién trén tau bay co
trach nhiém phdi hop/giam sét trong qua trinh nhan vién ciia cong ty
cung Gmg dich vu mat dat van hanh cira tau bay.

2) Trong mot sd truong hop dic biét, cra khoang hanh khach s& do tiép
vién van hanh tir bén trong, bao gom (nhung khong gidi han) céc
trudong hop sau:

i) Tai cac san bay khong c6 nhan vién mit dat dugc huan luyén veé
van hanh ctra khoang hanh khach phu hop.

ii) Trong cac tinh hudng can thuc hién mé cira ngay theo quyét dinh
clia co trudng trén chuyén bay.

iii) Cac ctra duwa hang hoa 1én xubng khoang hanh khach cua cac
chuyén bay c6 chd hang hoa trén cabin.

Iv) Ctra khoang hanh khach cua tau bay ATR.

b) Khi khong c6 tiép vién bén trong tau bay, cira khoang hanh khach s& do
nhan vién mat dat (thong thudng 1a thg may) co trach nhiém, da qua dao
tao, duoc sy chap thuin cua dai dién Vietnam Airlines van hanh tir bén
trong hodc bén ngoai.

c) Cira khoang hanh khach chi dé md néu c6 thiét bi ra vao khoang hanh
khach phu hop dugc dat tai ctra tau bay.

d) Néu thdy ctra khoang hanh khiach dang mo ma khong co thiét bi ra vao
khoang hanh khach tuong trng tai ctra, phai bao cao ngay lap tirc cho gidm
sat hoac dai dién cia hang hang khong va:

1) Khong cb gang dong cira trir khi da duge ddo tao va di nang lyc;
2) Canh gi6i ctra cho dén khi c6 nhéan vién du ning luc c6 mit dé dong
cua.

Nguy hiém:
a) Co6 nguy co nga trong khi van hanh ctra khoang hanh khach.
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b) Viéc bung phao truot co thé gay tur vong. Mot khi cua dang ¢ ché d6 thoat
hiém (arm) bat dau dugc ma, khong cb giit cira do ¢ thé nguy hiém toi
tinh mang.

7.10.1.2 Mé cira khoang hanh khach
7.10.1.2.1 M¢ cira khoang hanh khach tir bén trong thuc hién béi tiép vién da
duoc dao tao.
Nhén vién mit dat phai:

a) Go6 vao cira 2 1an va gio ngén tay cai 1én tir bén ngoai dé xac nhan rang
thiét bi ra vao khoang hanh khach d3 vao vi tri chinh x4c bén ngoai cira va
khu vuc canh cira sé di chuyén qua khong c6 vat can tro.

b) Pung cach xa cira va cho tiép vién mé cira.

C) Néu c6 thé duoc, hd trg tiép vién di chuyén ctra dén vi tri mé hoan toan
va chét khoa néu can.

Tiép vién nén dém cham téi 10 dé co du thoi gian cho nhan vién mat dat
tim duoc vi tri an toan trudc khi mé cira.

7.10.1.2.2 M¢ ctra khoang hanh khach tir bén trong boi nhan vién mat dat dugc
phép va da qua dao tao
a) Kiém tra cira dd & ché do disarmed.
b) Kiém tra tat ca cac tin hiéu cho thdy da an toan cho viéc mo cira.
¢) Quan sat dé dam bao thiét bi ra vao khoang hanh khach di c6 ¢ cura.
d) Thuc hién mé ctra chadm va can than theo cac hudng dan, ky hiéu trén cira
tau bay, va theo hudng dan cua loai tau bay cu thé nhu duoc dao tao.

7.10.1.2.3 M¢ cira khoang hanh khach tir bén ngoai khi ¢6 tiép vién/nhan vién
mit dat trén tau bay.

a) Ra tin hiéu an toan tir bén ngoai vdi tiép vién/nhan vién mat dat bén trong
tau bay

b) Nhan tin hiéu xac nhan bén trong tau bay da sin sang dé mo cira tir tiép
vién/nhan vién mat dat ¢ trén tau bay. Nhan vién mat dat nén ra tin hiéu
xac nhan da nhan dugc tin hi€u tir bén trong.

c) Kiém tra céc tin hiéu cho thay da an toan cho viéc md cira.

d) Cho 10 gidy (dém cham tir 1 t6i 10) trude khi thyc hién mé cira cham va
can than theo dung hudng dan va ky hiéu trén cira, va theo huéng dan cua
loai tau bay cu thé nhu dugc huan luyén.

e) Néu 1a thang tich hop cua tau bay (thiét bi 1én xudng gin cb dinh vao ctra
tau bay), mo nhe nhang cira cho dén khi thang tich hop duoc md hét cd.

f) Di chuyén ctra dén vi tri m& hoan toan va cai chot.
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Luuy:

1. Tiép vién/nhdn vién mdt dat trén tau bay c6 trach nhiém kiém tra cira &
ché dp disarm va gio ngén cdi lén tir bén trong dé xdc nhdn an toan cho
viéc mo cua.

2. Nhan vién thuc hién dong mo cura khoang hanh khach twr bén ngoai nén s
dung dai an toan khi dong mo cua.

Cinh b4o an toan: Tuyét dbi khong thuc hién thao tdc md cira trong céc

truong hop sau:

1. Pén bao “Cabin-Pressure” nhap nhay;

2. Co ngudi, vat can trén duong di chuyén cia ctra khoang hanh khéch;

3. Gid to (tir 40 KT tro 1€n).

4. Chua nhan duoc tin hi€u an toan tir tiép vién/nhan vién mat dat ¢ trong
tau bay.

7.10.1.2.4 M¢ ctra khoang hanh khach tir bén ngoai ma khong c6 tiép vién/nhan
vién mit dét trén tau bay.

a) Kiém tra cac tin hiéu cho thay da an toan cho viéc md cira.

b) Mo cira chdm va can than theo ding huéng dan va ky hiéu trén cura, va
theo hudng dan ctia loai tau bay cu thé nhu duoc dao tao.

c) Néu la thang tich hop cta tau bay (thiét bi 1én xudng gan cd dinh vao cira
tau bay), md nhe nhang cira cho dén khi thang tich hop dugc md hét ¢d.

d) Di chuyén cira dén vi tri mé hoan toan va cai chét.

7.10.1.3 Lén va xudng tau bay qua cira khoang hanh khach

Trudce khi cho phép hanh khach hay t6 bay 1én hay Xuong tau bay bang
ctira khoang hanh khach, tiép vién can klem tra va dam bao rang thiét bi phuc vu
lén xubng dugc dd dung vi tri tai cira, va néu sir dung thang hoic thang tich hop
ctra, lan can hai bén(néu c6) phai duoc kéo ra.

7.10.1.4 D6ng cira khoang hanh khach.

a) Pam bao rang cira khoang hanh khach dugc déng ngay sau khi hoan
thanh cong tac phuc vu.

b) Nhan duoc x4c nhan tir t6 bay rang cira khoang hanh khach cé thé dong
dé tau bay khoi hanh.
Cha y: Sau khi hoan thanh dong cita khoang hanh khdach dé khéi hanh,
nhdn vién mdt dat bén ngodi va tiép vién bén trong tau bay ra tin hiéu xdc
nhan voi nhau cwa da dwoc dong hoan toan trudc khi nhdn vién mat dat
roi di.

¢) Kiém tra va loai bo di vat xung quanh khu vuc cira.
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d) Pam bao chdt ctra dugce thdo va hd tro nguoi thuc hién viéc dong cua
bang viéc di chuyén dén vi tri khép ho.

Cénh bao: Néu cita khoang hanh khach khong thé déng khi thiét bi lén
xuong tau bay con ¢ vi tri tiép cdn, viéc dong cira phai dwoc thuc hién mot cach
can thin trong tir bén trong tau bay va khong cé sw hé tro ciia nhan vién mdt dat
tir bén ngoai.

e) Trudc khi rat thiét bi 1én xubng tau bay, phai thong bao cho to bay hoic
nhan vién van hanh trén tau bay. Khong rit thiét bi 1én xudng ra khoi tau
bay cho dén khi cira tau bay duoc dong hoan toan va chdt khoa.

f) Néu xe thang dugc sir dung tai cura khoang hanh khach, rat cac thanh chén
an toan néu can thiét de dong cura.

g) Déng cira tir tir va can than theo hudng dan va ky hiéu dan trén cira, va
theo huéng dan cua ting loai tau bay cu thé.

h) Trudc khi doi khoi cira, phai xac dinh cira dd duoc dong hoan toan, phang
v6i than tau bay va tay cam cira phia bén ngoai phang v6i bé mit cta cira.

i) Tim kiém sy hd tro tir nhan vién bao dudng tau bay bat ky ltc nao khi ctra
co truc trac.

j) Khong thu cac chan chong cua thiét bi trude khi ctra tau bay dugc dong
hoan toan.

k) Trude khi rat thiét bi ra khoi cira, kiém tra dé dam bao khu vuc xung
quanh khong c6 chudng ngoai vat va con nguoi

1) Nhanh chong rat cac trang thiét bi ra khoi ctra khoang hanh khach sau khi
cua khoang hanh khach da dugc dong.

m) Cac trang thiét bi phuc vu tai cira khoang hanh khach phai duy tri tai vi tri
phuc vu trong sudt qua trinh cira khoang hanh khach dang mo.

n) Néu xe thang hanh khach duoc st dung, thu mai che xe thang (néu phu
hop). Di chuyén thiét bi t6i vi tri 6 duoc quy dinh.

0) Pam bao rang ctra khoang hanh khach va khung, nip cira xung quanh
khong cé dau hiéu hu hai.

Luu ¥: Néu phdt hién hw hong trong qud trinh kiém tra cira, khung cira,

ngay ldp tikc bdo cdo dén nhan vién ky thudt tau bay, va néu cé thé, bdo

cao nguoi Chi huy tau bay.

7.10.1.5 Mo lai ctra khoang hanh khach tau bay
a) Néu mot cira khoang hanh khach khong duoc dong dung, phai tién

hanh mé& va déng lai. Cac tinh hudng khac khi cira khoang hanh khach

c6 thé can mo lai bao gdom:

1) Giao nhéan suét an va/hodc vat tu vat phém sau khi cac thiét bi ra
vao khoang hanh khach da dugc rat, hodc

2) Két ndi lai thiét bi ra vao khoang hanh khach sau khi da da rat khoi
tau bay.
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b) Néu khong co tiép vién trén tau bay, tudn thu theo quy trinh M& ctra
tau bay dugc quy dinh tai tiéu muc 7.10.1.2.3 néu trén.

¢) Khi ctra khoang hanh khach tau bay duoc dong dé chuan bi khoi hanh,
khong duoc md lai bat ky cira nao cia tau bay ma khong duoc to bay
cho phép

d) Néu cho rang mot cua nao do can dugc mo lai, nhan vién mat dat phai
thong bao cho to bay thong qua cira s6 trén khoang 1ai hodc sir dung hé
thong lién lac to bay.

e) Néu t6 bay yéu ciu md lai mot cira nao d6, phai thong bao cho nhan
vién mit dat.

f) Bat ky bén nao yéu cau tién hanh mé lai cira, mot khi to bay cho phép
mo lai cira, phai tién hanh cac budc theo quy trinh tai 7.10.1.2 M& cira
khoang hanh khach néu trén.

g) Néu viéc mo lai cira khong dugc cho phep, khong cb mo lai cira trur
khi c6 chi din rd rang tir tO bay.





